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AR SERVICE APP SIS Steckbrief

Automated billing & payment ~ BILLING & PAYMENT

_AUSGANGSSITUATION

* Zunehmende Gewinnung der Bedeutung an Online Diensten wirft auch bei der
TruPhysics GmbH die Frage auf wie Umsatze auf effiziente und sichere Weise
vereinnahmt werden kénnen und wie Zahlungen transparent und automatisiert
abgewickelt werden kénnen

* Ziel: Angebot einer Auswahl an verschiedenen Zahlungsmitteln soll zur Gewinnung
von Neukunden und Steigerung der Kundenbindung fihren
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)" _LOSUNGSIDEE

* Integration einer direkten Zahlungsabwicklung von Lizenzgebilhren fir die
Softwaremiete der AR Service App von TruPhysics durch den Cloud-Dienst von First
Cash Solution

» Abrundung der gesamten Kundenakquise-/ und Abrechnungsprozess sowie liickenlose
Skalierung der TruPhysics AR Service App und der damit verbundenen
Zahlungsabwicklung im weltweiten Marktumfeld

r5 _NUTZEN

Senkung interner Verwaltungskosten durch eine automatisierte, sichere Abrechnung

* Reibungslose Abwicklung der Zahlungsprozesse verringert Kaufabbriche,
Zahlungsverzogerungen und -ausfille

* Angebot verschiedener Zahlungsmittel fiihrt zu Steigerung der Kundenzufriedenheit

* Anwender kann eine einmalige Zahlungsmethode einrichten und erhalt automatisiert
eine monatlich oder jahrlich ausgewiesene Rechnung zur liickenlosen Dokumentation
des Bestell- und Abrechnungsvorgangs

* Erhohung der Akzeptanz von Neukunden und Erhéhung der Benutzerfreundlichkeit zur
langfristigen Kundenbindung
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CT\_) _THEMEN ZUR INTEGRATION BZW. TECHNIK
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* Entwicklung der Anbindung und Integration von First Cash in AR Services von
TruPhsysics zur umfassenden und direkten Zahlungsabwicklung von Lizenzgebiihren
fur Softwaremiete in AR Service >Umsetzung der Schnittstelle AR Service App zu
First Cash Solution

_THEMEN ZUR KOOPERATION BZW. ORGANISATION

* Ausarbeitung eines Geschafts- und Abrechnungsmodells zur direkten
Zahlungsabwicklung fiir die Softwaremiete von TruPhysics durch First Cash Solution

* Entwicklungsbegleitung bei der Abrechnungsfunktionalitat und Preiskalkulation
(Tarifsystem) in Bezug auf First Cash

> _KOOPERIERENDE UNTERNEHMEN

TruPhysics GmbH — Rolle im PP

Albert Groz (CEO) | E-Mail: groz@truphysics.com | Tel.: +49 71140040510
Anschrift: TruPhysics GmbH, SeyfferstraRe 34, 70197 Stuttgart

Aufgabe im Praxispiloten:

TruPhysics AR Plattform: Kollaborationsplattform fiir die Generierung von
Arbeitsanleitungen unterstitzt durch Fernwartung und Augmented Reality. |
Verwaltung von Anleitungen und Maschinendaten.

First Cash Solution GmbH — Rolle im PP

Jorn Fohlau (Vertrieb) |E-Mail: joern.foehlau@1cs.de | Tel.: +49 (0)7805 91696 4168
Anschrift: First Cash Solution GmbH, OkenstraBe 7, 77652 Offenburg

Aufgabe im Praxispiloten:

First Cash Solution Payment Plattform: Bezahldienst fiir umfangreiches Angebot an
Zahlungsmitteln (Paypal, MasterCard, Visa usw.).

_KONTAKT

CMBW-Projektleiter des Praxispiloten
Ansprechpartner fir Jung- und Kleinstunternehmen
Rudolf Mietzner | E-Mail: mietzner@bwcon.de

(OSG)

BY NC ND

www.cloud-mall-bw.de
kontakt@cloud-mall-bw.de



mailto:groz@truphysics.com
mailto:joern.foehlau@1cs.de
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

